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CRITERIO 1: Identificacion

Programa: Fortalecimiento Empresarial
Tematica: Ciencia, Tecnologia e Innovacion — Linea: Analitica de datos
Nivel: Avanzado

., Horas de
g;’r;'g:c'o“ 0 Horas de trabajo auténomo | 6 asistencia 12

técnica

Requisito de ingreso (DIME):
(Este requisito sera definido por la SDDE)

CRITERIO 2: Descripcion del nivel

Realizar una descripcion del nivel

Este médulo estd enfocado en la implementacidn practica de soluciones analiticas dentro de la operacién empresarial.
Cada empresa desarrolla un caso de uso real aplicando técnicas de analitica de datos estructurada (exploratoria,
descriptiva, predictiva) mediante herramientas accesibles. El proceso cierra con una prueba de la solucion en un entorno
funcional o simulado.

Describa los objetivos o propoésitos de fortalecimiento del nivel:

Aplicar una metodologia practica de analisis de datos en cinco etapas.

Transformar datos empresariales en visualizaciones, predicciones o insights accionables.
Implementar flujos analiticos que mejoren la toma de decisiones.

Evaluar la calidad del andlisis segun utilidad, impacto y replicabilidad

Justificacion:

La analitica permite a las empresas optimizar procesos, anticipar demandas, conocer mejor a sus clientes y reducir la
incertidumbre. Un modelo bien estructurado basado en datos reales puede generar ventajas competitivas inmediatas,
especialmente en MiPymes que no cuentan con equipos dedicados a ciencia de datos.

CRITERIO 3. Metodologia

Se sigue una metodologia agil, practica y adaptada al contexto empresarial, compuesta por cinco etapas que aseguran
resultados concretos en corto plazo:

Metodologia Base (5 Pasos):

1. Diagnéstico del caso analitico
Identificar con el empresario un problema, hipotesis o necesidad que pueda resolverse con analisis de datos (€j.
prediccion de demanda, caracterizacion de clientes, fallas recurrentes). Se valida disponibilidad de datos y
herramientas.

2. Preparacion de datos
Recoleccion, limpieza y transformacion de datos. Se estructuran bases en Excel, Google Sheets o conectores para
herramientas como Power BI. Se definen variables clave y formatos.

3. Desarrollo del analisis
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Aplicacion de herramientas de visualizacion, analisis estadistico o modelos simples de prediccion. Puede incluir Power

BI, Excel avanzado, Google Data Studio u otras. Se valida con usuarios de negocio.

4. Pruebas operativas y validacion

La solucién analitica es probada en flujo real o simulado: toma de decisiones, revision de patrones, alertas o acciones

sugeridas. Se valida su utilidad y claridad.

5. Documentacion, transferencia y sostenibilidad

Se entrega reporte visual y guia de uso. Se capacita a la persona encargada para su actualizacion y se identifican

préximos pasos o ajustes.

Desarrollo el concepto tedrico (comprension) del nivel: explicacion técnica del concepto con datos que justifiquen su importancia segun el contenido propuesto:

CRITERIO 4. Contenido programatico

Nombre

Formacién

Objetivo

Publico
Recomendad
o

Duracién

Maédulo (Hr)

Evaluacién

Recursos de
aprendizaje

Programacién / Horarios

Diagnéstico del caso de uso IA
Identificacion de una
. . Iniciar la asistencia técnica de problematica u oportunidad ez De acuerdo a
Asistencia .. e presentacion de .
P lacuerdo con las prioridades y Todas las concreta en la operacién programacion entre el
[Técnica X X 10 X 1,5 N/A lapoyo de la 8
. herramientas establecidas en le |lempresas lempresarial, i Consultor y el equipo de
Presencial PN lsesion
PGAP Clasificacion del enfoque: personas de la empresa
lgeneracion de insights,
lautomatizacién o soporte IA,
ENTRENAMIENTO Realizar ejercicios de aplicacién Al final del Proceso se De acuerdo a
AVANZADO Asistencia inicial de las herramientas Se aplican de las siguientes las realiza un Unica Depende de L,
7o " ) Todas las N . " programacion entre el
[Técnica Virtual [concretas de mejoramiento de la 11 herramientas seleccionadas por 10,5 |evaluacion del avance [cada 8
N . y lempresas S . Consultor y el equipo de
sincronica productividad seleccionadas por la empresa. len la aplicacion de las  |herramientas
L, X personas de la empresa
la organizacion en el PGAP herramientas
Realizar avances por parte del
. . s De acuerdo con las tareas y . . De acuerdo a
Asistencia personal de la empresa en la . ISe mide en conjunto con|Depende de L,
.. 3 S N Todas las lactividades acordadas entre el oo programacion entre el
[Técnica Virtual [aplicacion de las herramientas en 12 6 la evaluacion de la toda [cada X
A m o . . lempresas consultor y el personal de la N oo o . Consultor y el equipo de
[Asincronica medio de las sesiones con el la Asistencia Técnica herramientas
lempresa personas de |la empresa
consultor
A i |
compa?ar alaempresa para e
oz lacompafiar que las 5 actividades . De acuerdo a
Sesion 1 de B iy seleccionadas . g L A2
. [de implementacion de la . Ejecucion de las actividades programacion entre el
acompafiamient X para el ciclo 13 X ) 2 N/A PGAP X
herramienta para el aumento de lde Pago pro incluidas en el PGAP Consultor y el equipo de
o L 2
|la Productividad estén en L personas de |la empresa
. P L Resultados
lejecucion y resolver inquietudes
SEGUIMIENTO Y IAcompaiiar a la empresa para Empresas
ACOMPANAMIENT |, lacompafiar que las 5 actividades i . De acuerdo a
Sesion 2 de B iy seleccionadas . g L s
OALA Hamient [de implementacion de la ra el ciclo 1 Ejecucion de las actividades 2 N/A PGAP programacion entre el
IMPLMENTACION [2°CMPaNamMIEnt e o mienta para el aumento de Ze Pago pro incluidas en el PGAP Consultor y el equipo de
(Pago por la Productividad estén en =L personas de la empresa
. P L Resultados
Resultados) lejecucion y resolver inquietudes
IAcompaiiar a la empresa para * Tercera medicion del
- . Empresas L. L.
oz lacompafiar que las 5 actividades . indice de Productividad De acuerdo a
Sesion 3 de B iy seleccionadas . g L ez g
o de implementacion de la . Ejecucion de las actividades * Evaluacion de programacion entre el
acompafiamient X para el ciclo 15 X ) 2 . oa PGAP X
herramienta para el aumento de lde Pago bro incluidas en el PGAP lejecucion del PAGP en Consultor y el equipo de
o L 2 X
la Productividad estén en 8o p icada una de las cinco personas de la empresa
. g L Resultados L . .
lejecucion y resolver inquietudes actividades incluidas

Contenido:

Intensidad horaria
sincrénica

Intensidad autonoma

Diagnéstico del caso analitico

1,5 (presencial)

Preparacién de datos

3

Desarrollo del Analisis

3

Pruebas y Validacion

2

Documentacion y Cierre

2,5

Totales

12
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La analitica se aborda como un sistema de pensamiento estructurado que transforma datos en decisiones. No se
ensefa teoria estadistica profunda, sino el uso aplicado de técnicas exploratorias y predictivas para resolver problemas
concretos.

1. Diagnéstico del caso analitico
Identificar con el empresario un problema, hipotesis o necesidad que pueda resolverse con andlisis de datos (€j.
prediccion de demanda, caracterizacion de clientes, fallas recurrentes). Se valida disponibilidad de datos y
herramientas.

2. Preparacion de datos
Recoleccion, limpieza y transformacion de datos. Se estructuran bases en Excel, Google Sheets o conectores para
herramientas como Power BI. Se definen variables clave y formatos.

3. Desarrollo del analisis
Aplicacion de herramientas de visualizacion, andlisis estadistico o modelos simples de prediccion. Puede incluir Power
BI, Excel avanzado, Google Data Studio u otras. Se valida con usuarios de negocio.

4. Pruebas operativas y validacion
La solucién analitica es probada en flujo real o simulado: toma de decisiones, revision de patrones, alertas o acciones
sugeridas. Se valida su utilidad y claridad.

5. Documentacion, transferencia y sostenibilidad
Se entrega reporte visual y guia de uso. Se capacita a la persona encargada para su actualizacién y se identifican
proximos pasos o ajustes.

Comprension esperada:

Formular un problema analizable a partir de datos existentes.
Preparar bases limpias y estructuradas.

Desarrollar dashboards o modelos simples funcionales.

Validar su impacto operativo o valor para la toma de decisiones.
Generar reportes comprensibles por toda el area

Evidencia esperada:

e Dashboard, informe o modelo activo.
e Uso real o simulado con datos propios.
e Cambios o decisiones apoyadas en el analisis.

CRITERIO 5. Evaluacion

F. Vigencia:
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Dimensién evaluada Criterio de éxito Fuente de verificacion
Relevancia del caso El analisis responde a un problema operativo o Ficha de diagnostico firmada
estratégico real.
Viabilidad técnica Se estructuraron correctamente las fuentes para el Base de datos / hoja estructurada.
analisis
Funcionamiento operativo La solucion genera visualizaciones, alertas o Dashboard, reporte, feedback del
recomendaciones Utiles usuario
Impacto minimo validado Se uso la solucion en una decision real o simulada Evidencia del uso operativo
Transferencia y Alguien de la empresa puede mantener y mejorar la Capacitacion registrada, guias
apropiacion solucién entregadas

Retos para trabajo auténomo:

Identificar nuevas fuentes de datos o variables.
Replicar el andlisis en otro periodo, producto o cliente.
Explorar mejoras (automatizacion, integracion con CRM, visualizaciones dinamicas, etc.).

CRITERIO 6. Entregable del/ empresario para la AT

Defina el entregable que saldra de la asistencia técnica realizada

Documento técnico que contenga:

Definicion del problema o hipédtesis analitica.

Base estructurada de datos utilizada.

Capturas del analisis (dashboard, reportes, predicciones, etc.).
Interpretacion de hallazgos y acciones sugeridas.

Lecciones aprendidas y préximos pasos.

CRITERIO 7. Bibliografia
Relacionar documentos, links, libros en relacién con el contenido del curso

BID (2023). La analitica de datos como palanca de productividad para MiPymes.
Microsoft Learn (2024). Fundamentos de Power BI.

Google for Education. Analitica y visualizacion con Data Studio.

OECD (2023). Transformacion digital y datos en empresas pequeias.

Tableau Public / Kaggle (2024). Casos y visualizaciones de impacto con datos reales.

Firma de la persona que formula la metodologia

EMERSON GICAWDOD By

de la SDDE:

Nombrey | Emerson Giraldo Nombre y Diego Fernando
apellidos: apellidos: Pardo Lopez
Fecha de presentacion: DD MM AA

20 10 2025

Firma de aprobacién del Supervisor



Luisa Fernanda Portela

Luisa Fernanda Portela
Diego Fernando Pardo López

Luisa Fernanda Portela


